E-VEIKALA LIETOSANAS NOTEIKUMI

1. Visparigie noteikumi

11. Sie Noteikumi attiecas uz visiem, kuri vélas pasutit Automobili ar e-veikala starpniecibu. Auto-Bon sniedz tikai
e-veikala pakalpojumus, un tas nav Automobilu pardevéjs. E-veikala platforma Jauj Pircéjam péc saviem
ieskatiem izveléties un pasutit Automobili, ka arT Jauj Pardevéjam un Pircéjam noslégt Pasttijuma ligumu.

1.2. Pirms Automobila pasUtiSanas Pirc€ja pienakums ir iepazities ar Siem Noteikumiem, piekrist tiem un
apnemties tos ievérot.

1.3. Pircéjs var bat fiziska persona, kas ir vismaz 18 gadus veca, un jebkura juridiska persona, kas pirms Automobila
pasUtiSanas apliecina, ka ir iepazinusies ar Noteikumiem, piekrit tiem un apnemas tos ieverot.

2. Termini
Noteikumos izmantoti $adi termini:

Auto-Bon Auto-Bon Baltic OU, registracijas numurs 11515090.

E-veikals Auto-Bon e-veikala timek|a vietnes platforma, ar ka starpniecibu Pircéjs no
Pardevéja var iegadaties Automonbili.

Pardevejs Pardevéjs, kuru Pircéjs e-veikala izvelgjies un kur§ pardod Pircéjam Automobili
saskana ar e-veikala noslégto Pasttijuma ligumu.

Pircéjs Fiziska vai juridiska persona, kura izmanto e-veikalu un pastta taja Automobili.

Privatuma politika E-veikala privatuma politika, kura ir aprakstits, ka Auto-Bon un Pardevéjs apstrada
Pircéja personas datus.

Automobilis Jebkur§ Automobilis, ko Pardevéjs pardod e-veikala.

Pircéjs Pircéjs, kas ir fiziska persona un kas neizmanto e-veikalu patstavigas saimnieciskas
vai profesionalas darbibas veikSanai.

Noteikumi Sie Noteikumi.

Pasutijums Pircéja iesniegts nodoma pazinojums iegadaties e-veikala piedavato Automobili.

Pasttijuma figums Starp Pardevéju un Pircéju noslégts ligums par Automobila pasttisanu e-veikala.

3. Automobila cena un papildaprikojums

3.1. Katra Automobila apraksta ir noradita informacija par konkréto Automobili (Automobila specifikacija,
standarta aprikojums, jau pieejamais aprikojums, iesp&€jamais papildaprikojums, paredzamais piegades laiks
un cita informacija). Pircéju ieveribai https://www.citroen.lv, nospiezot uz konkréta Automobila modela,
pieejama sikaka informacija par Automobili. Degvielas un energijas patérina raditaji noraditi saskana ar
Eiropas Savienibas standartiem un direktivam un tie var atSkirties atkariba no faktiskajiem lietoSanas
apstakliem un dazadiem faktoriem, pieméram, ka: brauk$anas atrums, apsildes limenis, braukSanas stils un
aréja gaisa temperatura.

3.2. Katram ir Automobilim noradits aptuvenais piegades laiks, kas var mainities. Sledzot Automobila pardoSanas
lgumu, ja iesp&jams, Pardevéjs Pircéjam noradis precizaku piegades laiku. Paredzamais piegades laiks ir
atkarigs no Automobila ta briza stavok|a:

3.2.1.  noliktava - nozimg, ka Automobilis atrodas importetaja vai Pardevéja noliktava, un paredzamais piegades

laiks ir idz 4 nedélam;

3.2.2. cela - nozimég, ka Automobilis tiek piegadats Pardevéjam, un paredzamais piegades laiks ir 45 [idz 65

dienas.

3.3. Papildaprikojums, ko Automobilim iespéjams uzstadit, ir redzams pie katra Automobila, kur ari noradita
attieciga aprikojuma cena.

3.4. Kopé€ja Automobila cena, ieskaitot nodok|us, ir atkariga no e-veikala izvéléta Automobila un Pircéja izvéleta
Automobila papildaprikojuma. Péc Automobila papildaprikojuma izveéléSanas Pircéjs redzés aprékinato
kopéjo Automobila cenu.

3.5, Katram Automobilim noradits ari indikativais ikménesa lizinga maksajums. Faktiskais ikménesa lizinga
maksajums ir atkarigs no Pircéja izveleta lizinga veida, pirmas iemaksas apméra, lizinga perioda, atlikusas
vertibas un lizinga devéja piedavatajiem lizinga procentiem u.tml.

3.6. Rodoties jebkadiem papildu jautajumiem, un, lai sanemtu skaidrojumus vai noradijumus, Pircéjs var sazinaties

ar Pardevéju, izmantojot Seit atrodamo Pardevéja kontaktinformaciju, vai vérsties pie tirdzniecibas
konsultanta Pardevéja parstavnieciba.


https://www.citroen.lv/
https://www.citroen.lv/lv/tools/atrodiet-parstavniecibu.html
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Automobila pasttiZana

Lai pasGtitu Automobili, blakus izvél&tajam Automobilim janospie? uz pogas "Pirkt". $adi pasitot Automobili
un noslédzot Pasttijuma ligumu, saskana ar 6.1. punktu Pircéjs apnemas samaksat par Automobili pats vai
ar lizinga kompanijas starpniecibu un veikt visas nepiecieSamas darbibas, lai iegadatos Automobili.

Péc tam no Pardevéja piedavata klasta Pircéjs vares izvéléties Automobilim pieejamo papildaprikojumu.

Lai veiktu Pasdtijumu, Pircéjam ir janorada, vai Automobili tas iegadasies ka fiziska vai juridiska persona. Tad
Pircéjam ir jaaizpilda nepiecieSamie informacijas lauki, jaizveélas apmaksas veids un Automobila finansésanas
veids. AtseviSkiem Automobiliem Pircéjs var izveléties ari dileri, pie kura sanemt Automobili.

Péc tam tiek paraditi Pircéja un Pardevéja dati un Pasatijumam tiek izveidots Pasutijuma ligums un liguma
noteikumi. Pirms e-veikala Pasdtijuma liguma un liguma noteikumu elektroniskas parakstiSanas, Pircéjs
iepazistas ar e-veikala privatuma politiku, e-veikala lietoSanas noteikumiem un Pasdtijuma ligumu, ka ar
apstiprina, ka ir ar tiem iepazinies. PEc tam Pircéjs apstiprina PasUtijumu, nospieZot pogu “Pasitit auto”.
Pircéjs e-pasta sanems no e-veikala automatisku apstiprinajumu par Pasttijuma sanems3anu. Péc tam, kad
Pardevéjs bus izskatijis Pasttijumu, Pardevéjs uz Pircéja e-pastu nosutis pazinojumu, ka Pasttijuma izpilde ir
iespéjama.

Pardevejs apstrada e-veikala noformétos Pasutijumus konkréta Pardevéja darba laika, kas noradits Seit.

Pec Pasttijuma liguma noslégSanas Pardevéjs nostta Pircéjam Pastijuma ligumu un ta pielikumus uz
PasUtijuma noradito Pircéja e-pasta adresi.

Ja Pardevéjs nevar izpildit Pasttijumu, tas péc iespéjas atrak sazinas ar Pircéju un, ja iesp&jams, piedava
izskatit ldzvertiga automobila piedavajumu.

Ja Pircéjs velas, lai Pardevejs Automobilim uzstada papildaprikojumu (aizsargpléves, apdares, riepas, ritenus
u.c.), Pircéjam péc Pasidtijuma liguma noslégSanas janosUta attiecigs pieprasijums uz Pardevéja e-pasta
adresi. Pircéjs un Pardevéjs savstarpéji vienojas, vai un kadu papildaprikojumu Automobilim iesp&jams
uzstadit un noslédz par to attiecigu vienosanos.

Pasutijuma liguma noslég8ana un spéka esamiba

. Pasdtijuma ligums tiek noslégts, kad Pardeveéjs Pircéjam apstiprina, ka ir iespéjams izpildit Pasttijumu saskana

ar 4.5. punktu. Papildus Noteikumiem, par kuriem panakta vienoSanas Pasdtijuma laika, Sie Noteikumi ir
Pasutijuma liguma neatnemama sastavdala.

Pasttijuma ligums ir spéka [ldz Automobila pardoSanas liguma noslégsanai vai Pasttijuma liguma atsaukSanai
saskana ar Pasudtijuma liguma vai tiesibu aktos noteikto kartibu un pamatojumu.

Automobila pardo3anas llguma noslégsana
Atkariba Pircéja izvéléta Automobila finanséSanas veida:
Pircéjs un Pardevéjs nosledz Automobila pardoSanas ligumu, vai

6.1.2.  Pircéjs un Pirc€ja izvelets lizinga devéjs, kurs ir piekritis iegadaties Automobili Pircéja varda, noslédz
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8.3.

Automobila pardo$anas ligumu. Turklat Pircéjs ar minéto lizinga devéju slédz lizinga ligumu.

Pardeveéja atteikuma tiesibas

Pardevéjam ir tiesibas vienpuséji atkapties no PasUtijuma liguma par to bridinot 14 dienas ieprieks (papildu
termin$ saistibu izpildei), ja Automobila pardo$anas ligums nav noslégts no Pirc&ja atkarigu iemeslu dej 1
ménesa laika no Pasttijuma liguma noslégsanas.

Pircéja ka patérétaja atteikuma tiesibas

Saja punkta paredzétas atteikuma tiesibas attiecas tikai uz Pirc&jiem, kuri ir patérétaji. Pircéjs var atkapties
no Pasttijuma liguma, kas noslégts ar e-veikala starpniecibu, 14 dienu laikd no Pasdtijuma liguma
noslégSanas.

Lai atkaptos no Pasutijuma liguma, Pircéjam ir jaiesniedz brivas formas iesniegums par liguma izbeigsSanu,
kas janosuta uz Pardevéja e-pasta adresi.

AtkapSanas nosacijumi no Automobila pardoSanas liguma ir atrunati minétaja liguma.

Garantija un serviss

Pircéjs pirms Pasutijuma veikSanas Seit var iepazities ar garantijas noteikumiem. Garantijas noteikumi
Pircéjam tiks izsniegti papira forma kopa ar Automobili un tie ir elektroniski pieejami www.citroen.lv
tieSsaistes vietné.


https://www.citroen.lv/lv/tools/atrodiet-parstavniecibu.html
https://www.citroen.lv/lv/buy/services-overview.html
http://www.citroen.lv/
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Peéc Automobila parnemsanas sava valdijuma Pircéjs var izvéléeties vietu, kur veikt Automobila apkopi. Tomér
Auto-Bon un Pardevéjs iesaka Pircéjam ieverot garantijas noteikumus, veicot Automobila apkopi ta
garantijas laika, lai nodro8inatu garantijas spéka esamibu.

Atbildiba
Auto-Bon nav atbildigs par e-veikala Pardeveju piedavato Automobilu parametriem un cenu, ka ar par
tiestbam un pienakumiem, kas saistiti ar Pasdtijuma liguma vai Automobila pardoSanas liguma noslégsanu
vai izpildi, un Auto-Bon nav atbildigs Pardevéja vai Pircéja prieksa par Pasttijuma liguma vai Automobila
pardosanas liguma parkapumiem.
Pircéjam ir tiesibas izmantot visus tiesiskas aizsardzibas lidzeklus gadijuma, ja Automobilis varétu neatbilst
Automobila pardosanas liguma noteikumiem. Pircéjam visas pretenzijas péc iespéjas atrak jaiesniedz
nepastarpinati Pardevéjam.
Ne Auto-Bon, ne Pardevéjs nav atbildigi par savu saistibu neizpildi, ja Auto-Bon vai Pardevéjs nepilda is
saistibas neparvaramas varas apstak|u del. Neparvaramas varas apstakli nozime jebkadus apstaklus, kas ir
arpus Auto-Bon vai Pardevéja kontroles un kurus Pasttijuma llguma noslégSanas bridi nevaréja nemt véra,
noverst vai parvarét.

Noteikumu grozijumi
Noteikumi ir saistosi Pircéjam, tiklidz Pircéjs, veicot Automobila pasttisanu, ir apstipringjis, ka tiem piekrit,
un elektroniski parakstijis Pasttijuma ligumu.
Auto-Bon patur tiesibas laiku pa laikam grozit un papildinat Noteikumus. Par Noteikumu grozijumiem un
papildinajumiem tiks pazinots e-veikala. Noteikumu grozijumi un papildinajumi stajas spéka no grozijumu
vai papildinadjumu publicéSanas dienas e-veikala. Ja Pircéjs savu Pasdtijumu ir veicis pirms Noteikumu
grozijumu vai papildinajumu spéka stasanas, uz So Pasttijumu tiek attiecinati Pasttijuma veikSanas bridi
spéka esosie Noteikumi, ja vien tiesibu aktos vai Noteikumos nav noteikts savadak.

Personas datu apstrade
Informacija par to, ka Auto-Bon un Pardevéji apstrada Pircéju personas datus, kad Pircéji izmanto e-veikaly,
sniegta privatuma politika.

Jautajumu un siidzibu izskatiSana
Jautajumu vai sudzibu gadijuma par e-veikalu lidzam sazinaties ar Auto-Bon. Auto-Bon iespé&jami atri
apstiprinas jautajuma vai sudzibas sanemsanu. Auto-Bon sniegs atbildi uz Pircéja jautajumu vai stdzibu 14
dienu laika no tas sanemsanas. Ja jautajumu vai sidzibu nav iesp&jams izskatit noteiktaja termina, Auto-Bon
informeés Pircéju par iemesliem un noteiks jaunu sapratigu terminu atbildes sniegSanai.
Ja Pircéjam ir kadi jautajumi vai pretenzijas par Automobili, tam jasazinas ar Pardevéja tirdzniecibas vietu vai
nu personigi to apmekléjot, vai nosutot e-pastu vai sazinoties telefoniski. Pardevéjs iesp&jami atri apstiprinas
jautajuma vai sudzibas sanemsanu. Pardeveéjs sniegs atbildi uz Pirc&ja jautajumu vai studzibu 14 dienu laika
no tas sanem3anas. Ja jautajumu vai stidzibu nav iesp&jams izskatit noteiktaja termina, Pardevéjs informés
Pircéju par iemesliem un noteiks jaunu sapratigu terminu atbildes sniegSanai.
Ja 13.1. punkta un 13.2. punkta aprakstitos jautajumus vai stdzibas iesniedz Pircéjs, kurs ir patéréetajs, Auto-
Bon vai Pardevéjs atbild uz minétajiem jautajumiem vai sudzibam péc iesp€jas atrak, bet ne vélak ka 14
dienu laika péc to sanemsanas.
Jaradu$os stridu nevar atrisinat sarunu cela, Pircéjs var versties tiesa. Pircéji, kuri ir patérétaji, ar savu stdzibu
var veérsties Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra Patéretaju stridu risinasanas komisija, kas ir kompetenta
risinat stridus, kas izriet no Pircéja un Pardevéja savstarpéji noslégta liguma, ko puses nav spéjusas atrisinat
parrunu cela pie nosacijuma, ka stridus produkta vai pakalpojuma vértiba parsniedz 20 euro, bet
neparsniedz 14 000 euro. Procesualos noteikumus var apskatit_Seit. Pircéja stdzibu komisija izskata bez
maksas. Patérétajs var ari vérsties Eiropas Savienibas patérétaju stridu izSkirSanas platforma. Papildus
iepriekSminétajam Pircéjs, kurs ir patérétajs, var izmantot ES patérétaju stridu izSkirSanas platformu. Sikaka
informacija par ES patérétaju stridu iz8kirSanas platformu pieejama Seit.


https://registri.ptac.gov.lv/lv/content/pateretaju-stridu-risinasanas-komisija-0
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=LV

